Qualititssiegel

Ergebnis

Die
Seniorenresidenz Am Kurpark
Parkstr. 21
65189 Wiesbaden

hat die Prifung nach den Qualitdtsanforderungen des Instituts fir Qualitatskennzeichnung
von sozialen Dienstleistungen und den Qualitatsanforderungen geman SGB Xl

erfolgreich bestanden.

Der Pflegeeinrichtung wird somit das

Qualitatssiegel fir Pflegeheime

verliehen.

Die Giltigkeitsdauer des Siegels betragt zwei Jahre und endet damit im Januar 2017.

Nachfolgend werden die Ergebnisse der einzelnen Prifbereiche dargestellt.

Filderstadt, den 26.1.2015

Siegfried Wolff
Geschaftsfuhrer

Institut fir Qualitdtskennzeichnung von sozialen Dienstleistungen * IQD ¢ www.iqd.de
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Ergebnisse der Prifbereiche
Begehung im Januar 2015

Gebaude
(Insgesamt 85 Kcriterien)

1. Zugang, Bewohnerzimmer, Kommunikationsmedien,
Sanitérbereiche, Flure

2. Beleuchtung, Gemeinschaftsraume, Orientierungshilfen,
Notrufsystem

3. Funktionsraume, Treppen/Rampen, Aufzlge,
AuBenbereich
Organisation

(Insgesamt 98 Kriterien)

1. Bewohnerbezogene und mitarbeiterbezogene Organisation,
Einarbeitung, Fortbildung

2. Qualitats- u. Beschwerdemanagement, Dienstleistungsvisite,
Offentlichkeitsarbeit, Umweltschutz, Wirtschaftlichkeit

3. Arbeitssicherheit, Gesundheitsvorsorge, Betriebsarztliche
Begleitung, Hygienemanagement, Notfall/Brandschutz

Pflege

(Insgesamt 136 Kriterien)

1. Leitlinien und Konzepte, Pflegedokumentation

2. Erndhrung, Dekubitusprophylaxe, Sturzpravention,
Wundmanagement

3. Kontinenzsituation, Freiheitseinschrankende MaBnahmen,
Schmerzmanagement, Behandlungspflege, Pflegebericht

4. Demenzbetreuung, Mitarbeiterorganisation,
Informationsprozesse, Medikamentenmanagement

Soziale Betreuung

(Insgesamt 48 Kriterien)

1. Konzepte, Einzugsprozess, Einzelfallhilfe,
Sterbebegleitung

2. Tagesangebote, Ehrenamt, Angehdérige, Heimflrsprecher

Hauswirtschaft
(Insgesamt 44 Kriterien)

1. Hauswirtschaftskonzepte, Mahlzeitenangebot

2. Hausreinigung, Wascheversorgung, Haustechnik

Erflllungsgrad der Kriterien in Prozent
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